
 

ПРАВИЛА ПОСЕЩЕНИЯ ПАНСИОНАТА 

1. Общие положения 

1.1. На территории пансионата установлен пропускной режим. 

1.2. Посещения подопечных разрешены ежедневно:  

понедельник-четверг с 10:00 до 18:00;  

пятница 15:00 – 17:00;  

суббота, воскресенье с 11:00 до 19:00. 

1.3. Дни приема передач (лекарств и средств гигиены): ежедневно (без выходных) 

с 11:00 – 17:00. 

2. Условия посещения пансионата 

2.1.   Для посещения пансионата с целью знакомства с условиями размещения 

необходимо связаться с координатором межведомственного взаимодействия 

по тел. 8(812) 448-60-10. 

2.2.       Для посещения подопечных необходимо связаться с социальными 

работниками или администраторами по телефону ресепшена: 8(812) 456-11-

36 в будние дни с 10.00-18.00, в выходные дни с 11.00 до 19.00; 

            по электронной почте: info@pansionat-kurort.ru socialworker@pansionat-kurort.ru 

 2.3.      Желательно приходить на посещение подопечного в составе не более 3 

человек одновременно, большее количество посетителей возможно с 

разрешения администрации пансионата. 

 2.4.    Важно не забывать предупреждать персонал о своих намерениях, так как тот 

несёт прямую ответственность за каждого из подопечных пансионата.  

3. Порядок посещения 

3.1. Приходите пожалуйста на встречу в часы посещений. На пункте охраны 

сообщите свои Ф.И.О. и данные подопечного к кому вы записаны на 

посещение. Если Вы на автомобиле, оставьте его за территорией пансионата. 

3.2. В здании пансионата Вам необходимо подойти на ресепшен и повторно 

назвать свою Ф.И.О. и данные подопечного, а также сообщить как Вы 

планируете провести встречу: на улице, с выездом за территория, в 

пансионате и пр.  

3.3. Администратор или социальный работник передаст на пост отделения, что к 

подопечному пришел посетитель и как будет организована встреча: на улице, 

в помещении, с выездом за территорию и пр. 

3.4. Ожидайте пожалуйста. В силу разных причин (настроение, состояние здоровья 

подопечного, времени года) время на сборы подопечного может увеличиться. 

Сотрудники пансионата делают все возможное, чтобы Ваша встреча 

состоялась как можно быстрее 

4. Посещение пансионата может быть ограничено: 

4.1. Если посетитель пришел не в часы посещений. 

4.2. В случае карантина и введения других ограничительных мер. 

4.3. Если подопечный заболел и/или ему не здоровится. 

4.4. Если подопечный не желает встречаться. 
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4.5. Если у посетителя имеются признаки алкогольного и/или наркотического 

опьянения, а также агрессивное поведение. 

4.6. В случае нарушения режима и правил посещения пансионата персонал имеет 

право доложить об этом вышестоящему руководству. Регулярность жалоб, 

неподобающее поведение, нанесение физического или морального вреда 

персоналу и подопечным может стать основанием для полного запрета на 

посещение пансионата. 

Мы всегда на связи и готовы сделать ваше общение удобным и комфортным! 


